Teilnahmebedingungen

Teilnahmebedingungen

Die nachfolgenden Geschafts- und Teilnahmebedingungen gelten
fUr sémtliche Veranstaltungen der PGA Aus- und Fortbildungs
GmbH sowie fir Kooperationsveranstaltungen, die von der PGA
unterstitzt und verdffentlicht werden, sofern nicht anderweitig
etwas Gesondertes geregelt ist. Letzteres gilt insbesondere bei
Abschluss von durch die PGA anerkannten Aushildungsvertragen,
die keine separate Anmeldung zu einzelnen Modulveranstaltungen
erfordern.

1 Anmeldeverfahren

1.1 Fir die Anmeldung zu einer Fortbildungsveranstaltung ist ein
offizielles Formular verfigbar, das in der Broschire ,PGA Inside/
Education® zu finden ist. Alternativ kann auch eine Online-An-
meldung Uber www.pga.de (MyPGA) erfolgen. Anmeldungen

fOr Tutorenseminare, Playing Ability Tests, den PGA PreCourse
einschlieBlich der Prifungen, Schlagerreparatur-Workshops, Pri-
fungs- und Turniervorbereitungslehrgange fir Auszubildende und
Quereinsteiger kdnnen ebenfalls online oder Gber das vorgenann-
te Formular erfolgen.

1.2 Eine elektronische Bestatigung Uber die Anmeldung wird
spatestens nach sieben Werktagen verschickt - vorbehaltlich
verfigharer Platze. Sollte eine Veranstaltung bereits ausgebucht
sein, wird dies innerhalb von sieben Werktagen ab Eingang der
Anmeldung bei der PGA Aus- und Fortbildungs GmbH mitgeteilt.
1.3 Eine Anmeldung ist nur dann moglich, wenn die Vorausset-
zungen zur Teilnahme erfUllt sind. Die Teilnahmevoraussetzungen
sind jeweils in der Ausschreibung der Veranstaltung bzw. in den
Informationen zur jeweiligen Veranstaltung vermerkt. Sollte eine
Anmeldung erfolgt sein, ohne dass die Teilnahmevoraussetzungen
erfillt sind, ist die PGA Aus- und Fortbildungs GmbH berechtigt,
die Teilnahme an der entsprechenden Veranstaltung zu verwei-
gern.

1.4 Der Anmeldeschluss ist jeweils in der Ausschreibung der Ver-
anstaltung bzw. in den Informationen zur jeweiligen Veranstaltung
genannt. Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs
und nach Verfigbarkeit bericksichtigt.

1.5 Anmeldungen zu Prifungen schlieBen die Anmeldung zu ge-
gebenenfalls notwendigen Wiederholungsprifungen mit ein.

1.6 Die Anmeldung fir die Modulausbildung erfolgt Uber die Ein-
reichung von Ausbildungsvertragen.

2 Veranstaltungsgebihren, Zahlung sowie Zahlungsverzug und
Teilrickerstattung

2.1 Es gelten die in der aktuellen Ausschreibung bzw. in den
Informationen zur jeweiligen Veranstaltung angegebenen Ver-
anstaltungsgebUhren. Die genannten Betrage beinhalten bei Ver-
anstaltungen der PGA Aus- und Fortbildungs GmbH keine MwSt.
Bei Kooperationsveranstaltungen konnen die Gebuhren MwSt.
enthalten. Naheres ist der Ausschreibung zu entnehmen. Die Ver-
anstaltungsgebihren kdnnen per SEPA-Lastschrift, Kreditkarte
oder Uberweisung gezahlt werden. Bei der Zahlung mit Kreditkar-
te werden zusatzliche Gebuhren fallig, die Gebihren bestimmen
sich nach Ziffer 2.3 dieser Geschafts- und Teilnahmebedingungen.
Ausbildungsbeitrage sind von der Zahlung mit Kreditkarte aus-
dricklich ausgenommen.

2.2 Eine Bearbeitung der Anmeldung erfolgt nur, wenn eine Ein-
zugsermachtigung per SEPA-Lastschriftmandat oder Kreditkarte
erteilt wurde bzw. die VeranstaltungsgebUhr bar oder per Uber-
weisung vorab beglichen wurde.

2.3 Die Gebuhren werden, soweit sie nicht bereits bar oder per
Uberweisung beglichen wurden, zum Meldeschluss vom angegebe-
nen Konto bzw. von der angegebenen Kreditkarte eingezogen. Die
Teilnehmer erhalten diesbezuglich spatestens zwei Wochen vor
dem Abbuchungstermin eine entsprechende Rechnung, die auch
digital versendet werden kann. Erfolgt eine Anmeldung erst wah-
rend der vorgenannten Frist, verkirzt sich die Frist entsprechend.
Bei Zahlung mit Kreditkarte wird pro Transaktion eine GebUhr von
EUR 7,50 erhoben, die auf den entsprechenden Seminarbeitrag
aufgeschlagen wird. Im Falle einer Stornierung der Anmeldung
fUr eine Veranstaltung der PGA Aus- und Fortbildungs GmbH

oder eine Kooperationsveranstaltung wird eine bereits erhobene
Kreditkartengebuhr nicht zurickerstattet. Die Kreditkartenge-
buhr ist nicht in der Stornierungsgebihr enthalten. Eine etwaige
Ruckerstattung von Seminargebihren erfolgt ausschlielich per
Uberweisung, Erstattungen auf die Kreditkarte sind ausdriicklich
ausgeschlossen.

2.4 Sollte eine Veranstaltung bereits ausgebucht sein, werden bar
oder per Uberweisung gezahlte SeminargebUhren umgehend rick-
erstattet.

2.5 Solange die Veranstaltungsgebuhr nicht oder nicht vollstandig
gezahlt ist, ist die PGA Aus- und Fortbildungs GmbH berechtigt, die
Teilnahme an der entsprechenden Veranstaltung zu verweigern.
Der Anspruch auf die VeranstaltungsgebUhren entfallt - mangels
wirksamer Stornierung (siehe Ziffer 3) - nicht. Dies gilt insbeson-
dere auch nach einem Wechsel des Ausbildungsplatzes fur die
vom neuen Aushildungsbetrieb anteilig zu Ubernehmende Rest-
gebihr (Ziffer 4 der Geschafts- und Teilnahmebedingungen).
Unberdhrt bleiben die Bestimmungen der Ziffer 4 fir die Teil-
rUckerstattung der Ausbildungsgebihr an den ehemaligen Aus-
bildungsbetrieb bei Wechsel des Ausbildungsplatzes, sowie Ziffer
5 bei Kindigung wegen Beendigung der Modulausbildung Il nach
Ende des ersten Jahres.

3 Teilnahmestornierung, Gebuhren bei Ausbildungsabbruch oder
Nichtteilnahme an Aus- oder Fortbildungsveranstaltungen und
Prisfungen

Die Stornierung von Aus- und Fortbildungsveranstaltungen und
von Prifungen sowie die GebUhren bei Nichtteilnahme oder
Ausbildungsabbruch bestimmen sich nach den nachfolgenden
Ziffern 3.1 bis 3.3 der Geschafts- und Teilnahmebedingungen.

Die Stornierung bedarf in allen Fallen der Schriftform, wobei die

46 | PGA EDUCATION 2020

Ubersendung durch Telefax oder E-Mail ausreichend ist. Das Recht
zur KUndigung aus wichtigem Grund bleibt unberGhrt. Ein solches
auBerordentliches Kindigungsrecht steht einem Auszubildenden
in der Modulphase Il insbesondere zu, wenn nach Beendigung des
ersten Ausbildungsjahres die Ausbildung - gleich aus welchem
Grund - endgultig nicht mehr fortgesetzt werden soll. Einzelheiten
des Sonderkundigungsrechts regeln die Bestimmungen der Ziffer 5
dieser Geschafts- und Teilnahmebedingungen.

3.1 Teilnahmestornierung oder Nichtteilnahme an Fortbildungs-
seminaren

3.1.1 Bei Stornierungen von Fortbildungsveranstaltungen wer-
den bis zum jeweiligen Meldeschluss EUR 25,00 und bis sieben
Tage vor Beginn der jeweiligen Veranstaltung 50% der jeweiligen
Seminargebuhr erhoben. Bei einer spateren Stornierung oder bei
Nichterscheinen ist die vollstindige Seminargebihr fallig, eine
RUckerstattung bereits erfolgter Zahlungen findet nicht statt.
3.1.2 Die mogliche Erstattung der PrifungsgebUhr im Rahmen
des Prifungsvorbereitungslehrgangs fir den Erwerb der Zusatz-
qualifikation ,Health-Professional, die bereits zusammen mit der
Seminargebuhr zu entrichten ist, bestimmt sich nach Ziffer 3.3
dieser Geschafts- und Teilnahmebedingungen.

3.1.3 Eine Stornierung mit zeitgleicher Nachmeldung von Ersatz-
teilnehmern ist bis zu vier Tage vor Veranstaltungsbeginn moglich.
In diesem Fall wird eine Bearbeitungs- und OrganisationsgebUhr
in Hohe von EUR 25,00 fallig, es sei denn, der Teilnehmer weist
nach, dass der PGA Aus- und Fortbildungs GmbH kein oder ein
wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist.

3.2 Teilnahmestornierung oder Nichtteilnahme an Ausbildungs-
veranstaltungen

3.2.1 Bei Stornierungen von Anmeldungen zum PreCourse und
2zu den Tutorenseminaren im Rahmen der Modulausbildung I und
11 werden bis zum Meldeschluss jeweils EUR 25,00 und bis sieben
Tage vor Beginn des ersten Seminars bzw. Tutorenseminars - fir
das Modul Il gilt dies jeweils fur das erste Tutorenseminar eines
jeweiligen Lehrjahres - jeweils 50% der Seminargebihr erhoben.
Bei einer spateren Stornierung, bei Nichterscheinen oder bei Ab-
bruch der Modulausbildung ist die vollstandige SeminargebUhr
(beim PreCourse jedoch ohne Prifungsgebuhr) fallig, eine Rick-
erstattung bereits gezahlter Beitrage findet nicht statt. Im Falle
einer Verhinderung aus gesundheitlichen Grinden ist bei Vorlage
einer drztlichen Bescheinigung eine Teilnahme im Folgejahr mog-
lich, ohne dass erneut SeminargebUhren anfallen. Im Falle der Be-
endigung nach dem ersten Ausbildungsjahr der Modulausbildung
1l gelten ausschlieBlich die Regelungen der Ziffer 5 der Geschafts-
und Teilnahmebedingungen.

3.2.2 Bei Stornierungen von Prifungsvorbereitungslehrgangen
fUr Auszubildende werden bis zum jeweiligen Meldeschluss EUR
25,00 und bis sieben Tage vor Beginn des jeweiligen Lehrgangs
50% der jeweiligen Lehrgangsgebuhr erhoben. Bei einer spateren
Stornierung oder bei Nichterscheinen ist die vollstindige Seminar-
gebuhr fallig, eine Ruckerstattung bereits erfolgter Zahlungen
findet nicht statt.

3.2.3 Stornierungen von Anmeldungen zum Playing Ability Test
sind bis zum Meldeschluss kostenfrei moglich; nach Meldeschluss
ist keine kostenfreie Stornierung mehr moglich, eine Ruckerstat-
tung bereits gezahlter Betrage findet nicht statt.

3.2.4 Bei Stornierungen der Anmeldungen zu den Ausbildungs-
modulen | und Il werden bis zum jeweiligen Meldeschluss EUR
25,00 und bis sieben Tage vor Beginn des ersten Seminars im Rah-
men der jeweiligen Modulausbildung 50% der jeweiligen reinen
AusbildungsgebUhr (ohne Prifungsgebihr) erhoben. Bei einer spa-
teren Stornierung, bei Nichterscheinen oder bei Abbruch der Aus-
bildung ist die vollstandige AushildungsgebUhr (ohne Prifungsge-
buhr) fallig, eine Ruckerstattung bereits erfolgter Zahlungen findet
grundsatzlich nicht statt. Im Falle der Beendigung nach dem ersten
Ausbildungsjahr der Modulausbildung Il gelten ausschlieBlich die
Regelungen in Ziffer 5 der Geschafts- und Teilnahmebedingungen.
3.2.5 Reicht ein Aushildungsinteressent die fUr die Zulassung
zum PreCourse bzw. zur Modulaushildung 1 oder 11 notwendigen
Unterlagen bis zehn Tage vor Beginn des ersten Seminars nicht
ein, so ist dies mit einer Stornierung der Anmeldung gleichzu-
setzen. In diesem Fall wird eine gesonderte Bearbeitungsgebihr
von EUR 50,00 fallig. Die Teilnahme am jeweiligen Ausbildungs-
abschnitt ist dann nicht mehr méglich.

3.2.6 Eine etwaige Erstattung von Prifungsgebihren bestimmt
sich im Rahmen der Ziffer 3.2 gemdR nachfolgender Ziffer 3.3 der
Geschafts- und Teilnahmebedingungen.

3.3 Teilnahmestornierung oder Nichtteilnahme an Prifungen
Bei Stornierungen von Anmeldungen zu Prifungen aller Art wird
bis zum Meldeschluss bzw. bei Wiederholungsprifungen bis zwei
Wochen vor Beginn der Wiederholungsprufung die Prifungs-
gebUhr zurlckerstattet. Bei Stornierung bis spatestens vier Tage
vor Beginn der Prifung bzw. Wiederholungsprifung werden 50%
der PrifungsgebUhr erhoben. Danach ist eine Rickerstattung der
Gebuhren nicht mehr moglich.

4 Ausbildungsgebihr fur Modul I und Il bei Wechsel des Ausbil-
dungsplatzes

Wechselt der Auszubildende wahrend der jeweiligen Modulaus-
bildung den Ausbildungsbetrieb, so wird die AusbildungsgebUhr
anteilig berechnet. Die anteilige GebGhr berechnet sich nach den
bis zum Kindigungszeitpunkt terminierten und abgehaltenen
Seminaren. Die Ubersteigende gezahlte Ausbildungsgebihr wird
dem urspringlichen Aushildungsbetrieb sodann rickerstattet. Sie
ist vom neuen Ausbildungsbetrieb zu Gbernehmen und innerhalb
von zwei Wochen nach Genehmigung des Ausbildungsvertrages
zu zahlen.

5 Kindigungsrecht aus wichtigem Grund bei Beendigung der

Ausbildung nach Ende des ersten Ausbildungsjahres der Modul-
aushildung Il

5.1 Bei endgultiger Aufgabe der Ausbildung ist der Auszubildende
nach Ende des ersten Aushildungsjahres des Ausbildungsmoduls ||
berechtigt, die Aushildung durch auBerordentliche Kindigung fir
die Zukunft zu beenden. Im Falle der wirksamen Beendigung der
Modulausbildung im Sinne dieser Ziffer 5 findet Ziffer 3.2.4 keine
Anwendung. Eine (anteilige) Ausbildungsgebihr fur das zweite
Ausbildungsjahr féllt demnach nicht an. Gleiches gilt fUr die Tuto-
renseminare. Etwaige bereits geleistete Betrage werden in diesem
Fall rickerstattet.

5.2 Die Kindigung gemaB Ziffer 5.1 ist spatestens bis zum

1.12. des ersten Ausbildungsjahres von Modul Il schriftlich zu
erklaren. Die Kindigung bedarf der Schriftform; die Ubersendung
durch Telefax oder E-Mail ist nicht ausreichend.

6 Absage der Veranstaltung durch die PGA Aus- und Fortbildungs
GmbH

6.1 Bei zu geringer Teilnehmerzahl und aus anderen, von der PGA
Aus- und Fortbildungs GmbH nicht zu vertretenden, dringenden
Grinden, kann die PGA Aus- und Forthildungs GmbH ein Seminar
verschieben, absagen, verkirzen oder dieses mit anderen Veran-
staltungen zusammen legen, soweit den Teilnehmern zumutbar.
6.2 Wird das Seminar abgesagt, werden bereits entrichtete Ge-
bihren erstattet.

6.3 Weitere Anspriche sind ausgeschlossen. Dies umfasst insbe-
sondere etwaige Stornierungskosten fir Ubernachtung/Anreise.

7 Datenschutz und Medienrechte

7.1 Die PGA Aus- und Fortbildungs GmbH erhebt, speichert und
verarbeitet im Rahmen der Abwicklung des Vertrages Daten des
Kunden im Einklang mit den Vorschriften des Bundesdatenschutz-
gesetzes und Telemediengesetzes. Ohne Einwilligung des Kunden
wird die PGA Bestands- und Nutzungsdaten des Kunden nur erhe-
ben, verarbeiten oder nutzen, soweit dies fir die Abwicklung des
Vertragsverhdltnisses erforderlich ist.

7.2 Der Kunde hat jederzeit die Moglichkeit, die von ihm gespei-
cherten personenbezogenen Daten zu andern. Im Ubrigen wird in
Bezug auf Einwilligungen des Kunden und weitere Informationen
zur Datenerhebung, -verarbeitung und -nutzung auf die Daten-
schutzerklarung verwiesen, die auf der Website der PGA Aus- und
Fortbildungs GmbH in druckbarer Form abrufbar ist.

7.3 Mit der Anmeldung willigen die Teilnehmer in die Veroffent-
lichung von Fotos und Bewegtbild-Daten zu ihrer Person ein. Au-
Berdem erkldren sie ihr Einverstandnis zur Nennung ihres Namens
im Zusammenhang mit der Berichterstattung der Veranstaltung.
7.4 Zugestimmt wird der Nutzung durch die PGA of Germany und
ihrer Tochterfirmen zum Zwecke der AuRendarstellung auf der
Homepage der PGA sowie fUr deren AuRendarstellung in sozialen
Netzwerken wie Facebook, Twitter, Instagram, Youtube, etc., ferner
fr Filmvorfihrungen oder audiovisuelle Produkte im Internet so-
wie auf Datentragern mit werblichem Inhalt oder in Druckwerken.
Diese Einwilligung umfasst auch das Recht zur Bearbeitung ent-
sprechender Bild- und Filmdateien, sofern die Bearbeitung nicht
verfremdend oder entstellend auf das Werk oder die abgebildeten
Personen wirkt.

7.5 Diese Einwilligung ist freiwillig. Sie kann ohne Angabe von
Grinden verweigert werden, ohne dass deswegen Nachteile zu be-
firchten waren. Die Einwilligung kann zudem jederzeit widerrufen
werden.

8 Haftungsausschluss

8.1 Die PGA Aus- und Fortbildungs GmbH haftet auf Schadenser-
satz im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften nur nach MaBgabe
der nachfolgenden Bestimmungen.

8.2 Die PGA Aus- und Fortbildungs GmbH haftet fir Schaden aus
der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit so-
wie fUr sonstige Schaden, die auf Vorsatz oder grober Fahrlassig-
keit der PGA Aus- und Fortbildungs GmbH oder ihrer gesetzlicher
Vertreter oder Erfullungsgehilfen beruhen, sowie fir Schaden bei
Nichteinhaltung einer von der PGA Aus- und Fortbildungs GmbH
gegebenen Garantie oder wegen arglistig verschwiegener Mangel.
8.3 Die PGA Aus- und Fortbildungs GmbH haftet unter Begren-
zung auf Ersatz des vertragstypischen, vorhersehbaren Schadens
fir solche Schaden, die auf einer leicht fahrlassigen Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten durch sie oder ihrer gesetzlichen
Vertreter oder Erfullungsgehilfen beruhen. Wesentliche Vertrags-
pflichten sind Pflichten, deren Erfillung die ordnungsgemaBe
Durchfiihrung des Vertrages Uberhaupt erst erméglicht und auf
deren Einhaltung der Vertragspartner regelmagig vertrauen darf.
8.4 Sonstige Schadensersatzanspruche der Teilnehmer sind ausge-
schlossen. Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleiben
unberihrt.

8.5 Die Beschrankungen der vorstehenden Bestimmungen gelten
auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter und Erfullungsgehilfen
der PGA Aus- und Fortbildungs GmbH, wenn Anspriche direkt
gegen diese geltend gemacht werden.

9 Schlussbestimmungen

9.1 Die Regelungen der Ausbildungs- und Prifungsordnung
finden, soweit es sich bei den Veranstaltungen um solche der Aus-
und Fortbildung handelt, erganzend nachrangig Anwendung.

9.2 Fir samtliche Streitigkeiten des ersten Rechtszugs ist, soweit
gesetzlich zulassig, ausschlieBlich das Amtsgericht Minchen zu-
standig.

9.3 Die Anderung von Referenten und des Veranstaltungsortes
bleibt vorbehalten.



